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LA SOLUTION DE COMMUNICATION
 DÉDIÉE AU PERSONNEL DES ÉTABLISSEMENTS ET

ADAPTÉE POUR VOS RÉSIDENTS 




LILY DE LINKIA,

Optimisation du temps de travail - Accompagnement des résidents - Innovation au sein de votre structure



Ils vous en parlent
TÉMOIGNAGES DES FAMILLES 

« Mon père se trouve à 470km de chez moi et a Alzheimer.
Grâce à la facilité de Lily, je peux l’appeler en visio 

sans apprentissage de sa part. 
En plus toute ma famille peut garder contact avec lui même si
nous ne pouvons pas nous déplacer. » Didier, fils d'Antoine

« Ma maman est en EHPAD. Même si une aide
soignante n'est pas présente, je peux la joindre à tout
moment de la journée! Je la vois donc beaucoup plus

souvent et elle adore ça! » Valérie, fille de Nicole 


 

« Lily est un véritable outil qui va
permettre de garder le lien social avec

l’ensemble de la famille, sans que la
personne âgée n’ait besoin d’un

apprentissage. Un outil
pluridisciplinaire parfait pour une

bonne relation aidants/aidés. »
Ergothérapeute, E.M

« Nous avons Lily dans notre appartement témoin pour que l’ensemble des
aidants puissent découvrir cette tablette. Le gros plus est que la tablette a été

développée avec des psychologues, ce qui en fait une tablette totalement
ergonomique et qui répond à vos besoins. Avec en bonus, une super équipe

réactive et toujours à l’écoute.» Ergothérapeute, M.D

TÉMOIGNAGES DE PROFESSIONNELS 

« Je peux envoyer des photos à mon père à n'importe
quel moment dans la semaine. Il n’y a pas de moment de
prédilection pour la réception des photos, car la tablette
attend de le voir pour lui montrer. » Alain, fils de Jean



FAMILLES

La famille du résident pourra télécharger

l'application familiale Linkia.

 Ils pourront contacter leur proche en visio

mais aussi de lui envoyer des photos.

PERSONNEL

d'envoyer des informations adaptées
sur les tablettes 

d'envoyer des messages personnels à
chaque résident : (rdv médicaux, rdv

extérieurs...)
 d'être autonome sur l'attribution et la

redistribution des tablettes à vos
résidents 

Sur votre plateforme professionnelle,
vous aurez la possibilité :

 (menu du jour, activités du jour,
photos...)




RÉSIDENT

La tablette Lily est  sans apprentissage

pour le résident. personnalisée à  chaque

résident selon son profil cognitif

(autonome ou maladie d'Alzheimer par

exemple jusqu'à modérément sévère) et

l'appelle par son prénom. 

Le résident au coeur
de vos 

 préoccupations 

Appel visio autonome +

réception de photos adaptée

Programmation des

informations

Visuel sur les activités

de la journée



Libérer du temps de votre personnel
pour les résidents qui en ont le plus
besoin. 
Charge mentale diminuée.
Optimisation de votre temps.

Il est 12h, la tablette sonne et
rappelle au groupe de résidents
choisi de descendre manger. 
Le menu est affiché sur la
tablette.
Le personnel s'occupe alors
uniquement  de ceux qui ont
besoin d'aide pour descendre.

EXEMPLES

Facilitation de la transmission des
informations communes entre le 
 personnel et les résidents.

Il est 15h, la tablette informe
Mme Michel que sa fille vient lui
rendre visite. 
A 16h, la tablette informe les
résidents choisis que l'activité
musique va commencer.

Maintien du lien familial sans aide
extérieure.
Garder le contact à distance.

Contribution au maintien de l'autonomie
de vos résidents.

Ancrage des résidents dans le présent,
qu'ils soient ou non atteints de troubles
mnésiques.

À 17h30, le petit-fils de Mr Jean
l'appelle en visio et peut le voir à
distance.

La tablette aide le résident à se
situer dans le temps (matin, midi,
après-midi, soir, nuit),  avec un
affichage en mode jour ou nuit.

Les rappels sont adaptés au niveau
d'autonomie du résident. 

 AVANTAGES

ANIMER VOTRE ÉTABLISSEMENT

SOUTENIR LE PERSONNEL

ADAPTER AU VIEILLISSEMENT

RENFORCER LE LIEN FAMILIAL



Matériel 
Installation
Formation du personnel

ENVIE D'ADOPTER LILY ?
Des services évolutifs!

Sur devis

ACCOMPAGNEMENT 1 : Pack
messages groupés

Gestion par Linkia des messages
groupés sur toute les Lily de la
résidence : menus , activités ,
rappels…

Sur devis

ACCOMPAGNEMENT 2 :
Pack messages groupés & individuels

Gestion des messages
individuels par Lily:
Rendez-vous extérieurs ,
médecins…

Gestion par Linkia des messages
groupés sur toutes les Lily Sur devis 

+ (optionnel)

Plateforme professionnelle +
mise à jour  
Application pour la famille
Contenus mis à jour
régulièrement sur les tablettes
(météo, radio, date du jour...)
Télémaintenance 

PRESTATION DE BASE       

Inclus



Linkia, 31 rue Saint Georges, 69005 Lyon

                contact@link-ia.com

                   04 87 63 59 49   

CONTACT

QUI SOMMES-NOUS ?
Linkia est une entreprise Française basée à Lyon créée en 2019. L’impact de la crise
sanitaire liée au Covid-19 a accentué l’isolement des aînés et mis en lumière les
difficultés des métiers d’aidants et soignants dans les structures d’accueil pour
personnes âgées. 

Linkia s’est alors donnée comme objectif de créer une solution : la tablette Lily, qui
a pour vocation d'accompagner le personnel dans leurs missions de communication
et de partage d'informations auprès des résidents.

 Ainsi, grâce à ses fonctionnalités pensées et co-construites avec des professionnels
du secteur de la santé*, Linkia a fait de Lily la coéquipière parfaite pour le
personnel soignant.

*Depuis janvier 2023, des EHPADs et résidences seniors utilisent la solution Linkia.

31 rue Saint Georges 69005, Lyon

Luce ? Il est midi, vous
pouvez descendre prendre

votre repas 


